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Studienarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Soziologie - Kommunikation, Note: 1,4, SRH
Fachhochschule Heidelberg, Sprache: Deutsch, Abstract: Der Begriff Feedback kommt ursprünglich aus der
Kybernetik, also der Lehre der Regelungsprozesse. Es bezeichnet im Grunde die Rückmeldung,
Rückkoppelung und/oder Rückfütterung von Informationen.

Feedback lässt sich aus zwei Komponenten zusammen setzen, nämlich aus dem Geben und Nehmen von
Feedback. Außerdem kann man diese Rückmeldung als eine selbst-ständige Gesprächsform definieren, denn
durch Beobachtung kann man einer Person sagen, wie man ihn sieht und man kann selbst lernen, wie man
auf andere wirkt und von anderen gesehen wird.

Im Allgemeinen sollte man einige Dinge im Vorfeld beachten, so dass die Kommunikation durch mögliche
Missverständnisse nicht aus den Bahnen gerät. Deshalb sollten innerhalb der Gruppe bzw. unter den
Teilnehmern Regeln erarbeitet werden, die von Sen-dern sowie Empfängern einzuhalten sind. Um eventuelle
Komplikationen zu vermeiden, sollte speziell die Gruppenleitung auf die Unterschiede von
Kindern/Jugendlichen und Erwachsenen eingehen. Junge Teilnehmer sind oftmals recht unbekümmert und
rücksichtslos. Sie können selten die möglichen Folgen einschätzen, die sie durch ihre Rückmeldungen
auslösen. Bei Erwachsenen dagegen hat man in nicht seltenen Fällen mit deren Ängsten zu kämpfen. Die
Vorstellung allein, dass jemand ihnen eine Rückmeldung über ihre Wirkung nach außen gibt, kann bei
einigen Furcht und Abwehr gegen diese analysierende Gesprächsform auslösen. Die Teilnehmer denken
hierbei sofort an die eigene selbstkritische Auseinandersetzung und ihrer charakterlichen Fehlerhaftigkeit.
Deshalb hat der Gruppenleiter die Aufgabe unter den Beteiligten ein respektvolles, vertrauenswürdiges und
wertschätzendes Miteinander aufzubauen, denn gutes Feedback kann nur in einer Gruppe mit Zusammenhalt
statt finden. Zwar braucht der Prozess bis hin zum „Feedback- Geben“ Zeit und Übung, jedoch kann man
generell sagen, dass diese Art der Kommunikation für den Arbeitsprozess innerhalb einer Gruppe sehr
hilfreich sein kann. Durch den „ehrlichen“ Gesprächsaustausch lassen sich Beziehungsschwierigkeiten
vermeiden, die zum Scheitern der Aufgabe führen könnten.
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From reader reviews:

Eric Freeman:

Here thing why this Feedback als Kommunikationform (German Edition) are different and reliable to be
yours. First of all looking at a book is good nevertheless it depends in the content of it which is the content is
as yummy as food or not. Feedback als Kommunikationform (German Edition) giving you information
deeper and in different ways, you can find any e-book out there but there is no publication that similar with
Feedback als Kommunikationform (German Edition). It gives you thrill looking at journey, its open up your
own personal eyes about the thing this happened in the world which is probably can be happened around
you. You can actually bring everywhere like in park your car, café, or even in your technique home by train.
If you are having difficulties in bringing the published book maybe the form of Feedback als
Kommunikationform (German Edition) in e-book can be your choice.

David Mandujano:

Reading a book can be one of a lot of action that everyone in the world loves. Do you like reading book thus.
There are a lot of reasons why people love it. First reading a book will give you a lot of new information.
When you read a guide you will get new information simply because book is one of several ways to share the
information as well as their idea. Second, looking at a book will make you actually more imaginative. When
you studying a book especially hype book the author will bring you to definitely imagine the story how the
character types do it anything. Third, you are able to share your knowledge to other folks. When you read
this Feedback als Kommunikationform (German Edition), it is possible to tells your family, friends in
addition to soon about yours e-book. Your knowledge can inspire the mediocre, make them reading a
publication.

Norma Ochoa:

Spent a free a chance to be fun activity to accomplish! A lot of people spent their free time with their family,
or their own friends. Usually they carrying out activity like watching television, planning to beach, or picnic
from the park. They actually doing same task every week. Do you feel it? Do you want to something
different to fill your free time/ holiday? Could possibly be reading a book may be option to fill your cost-free
time/ holiday. The first thing you ask may be what kinds of publication that you should read. If you want to
try out look for book, may be the book untitled Feedback als Kommunikationform (German Edition) can be
very good book to read. May be it may be best activity to you.

Maria McGhee:

Playing with family in a very park, coming to see the ocean world or hanging out with buddies is thing that
usually you have done when you have spare time, subsequently why you don't try thing that really opposite
from that. 1 activity that make you not experience tired but still relaxing, trilling like on roller coaster you
already been ride on and with addition info. Even you love Feedback als Kommunikationform (German
Edition), you are able to enjoy both. It is good combination right, you still desire to miss it? What kind of



hangout type is it? Oh can occur its mind hangout fellas. What? Still don't have it, oh come on its named
reading friends.
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